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Wizja

Kluczowym elementem determinujacym rozwdj spoteczenstw stata sie

informacja - jej zasoby, potencjat do przetwarzania i zastosowan.

Szczegdlng role w tym rozwoju odgrywaja innowacyjne centra technologii
informatycznych i sztucznej inteligencji, wspomagajace wdrazanie polityki rzadowej
w zakresie nauki i szkolnictwa wyzszego oraz wspierajgce spoteczenstwo

w budowaniu innowacyjnej gospodarki opartej na wiedzy. Takim centrum jest

Osrodek Przetwarzania Informacji - Panstwowy Instytut Badawczy (OPI PIB).




Misja

Motto OPI PIB od informacji do innowacji wyraza misje, ktérej istotg jest gromadzenie,
przetwarzanie i udostepnianie wiarygodnych danych, informaciji i wiedzy o nauce
i szkolnictwie wyzszym oraz dostarczanie niezawodnych narzedzi, wspomagajgcych

podejmowanie decyzji.

Obszar dziatalnosci OPI PIB miesci sie w szeroko pojmowanym obszarze
prorozwojowego funkcjonowania nauki i szkolnictwa wyzszego. W obszarze tym
OPI PIB kreuje innowacyjne technologie informatyczne ukierunkowane na realizacje

celéw o charakterze spotecznym.

Kompasem dziatan OPI PIB sg wartosci i przekonania. Nadrzedng wartoscia

w dziataniach Instytutu jest rzetelno$¢, spoteczna uzytecznosc prowadzonych badan
i wdrozen oraz wiarygodnosc¢ i bezpieczenstwo przetwarzanych i dostarczanych
danych, informacji i wiedzy. Pochodnag tych wartosci jest niezawodnos¢ i terminowos¢
dostarczanych ustug i produktéw. Gwarantem sa nieustajaco doskonalone
kompetencje pracownikéw i profesjonalne zarzadzanie. Kompetencje te miescic¢ sie
powinny na styku nauki i kreowania obszaréw zastosowan oraz wdrozen, co wymaga
udziatu w badaniach naukowych, pracach projektowych, szkoleniach wewnetrznych

i dla otoczenia.




Potencjat kompetencii
| uwarunkowania organizacyjne

Instytut wytwarza i wdraza wtasne innowacyjne ustugi, produkty informatyczne i zarazem jest podmiotem

szerokiej wspotpracy krajowej i miedzynarodowej w zakresie naukowym, rozwojowym i wdrozeniowym.

Dziatalnos¢ OPI PIB jest dzisiaj okreslana przez charakterystyke kompetencji i uwarunkowania
organizacyjne. Instytut zatrudnia okoto 370 oséb, z czego okoto 2/3 pracownikdéw to wysoko
wyspecjalizowana kadra IT, kadra naukowa i badawczo-rozwojowa. Ten znaczacy potencjat kadrowy

w powigzaniu z wypracowanym juz know-how, zasobami sprzetowymi i licencjami jest solidng podstawa
do budowy nowoczesnego osrodka badawczo-rozwojowego na miare XX| wieku. Kompetencje naukowe
i badawczo-rozwojowe OPI PIB skupione sa wokdt wytwarzania oprogramowania, sztucznej inteligencji,

uczenia maszynowego, interakcji cztowiek - technologia, a takze zaawansowanej analizy danych.

Wysoki potencjat kadrowy OPI PIB potwierdzaja sukcesy i reputacja Osrodka. Renome Instytutu buduja
realne osiggniecia w wytwarzaniu, wdrozeniach i utrzymaniu systeméw informatycznych, m.in.
Zintegrowanego Systemu Informacji o Nauce i Szkolnictwie Wyzszym (POL-on), Jednolitego Systemu
Antyplagiatowego (JSA), systemdw obstugi instytucji grantowych (ZSUN/OSF oraz NAWA), systemu
Sledzacego Ekonomiczne Losy Absolwentéw (ELA), systemu do e-learningu (NAVOICA), narzedzi

do udostepniania i analizy danych (RAD-on). Niezawodne dziatanie oferowanych ustug informatycznych

wskazuje na duze zdolnosci wytworcze i organizacyjne w obszarze IT oraz na potencjat rozwojowy.

Roéwnie istotnym zasobem OPI PIB jest kapitat relacji: umiejetno$¢ budowania dobrej wspdtpracy
Z ministerstwami i agencjami rzgdowymi oraz instytucjami naukowymi i uczelniami. OPI PIB posiada tez

wyspecjalizowana kadre administracyjna, ktéra wydajnie i profesjonalnie wspomaga zarzadzanie.

Organizacja Instytutu w ramach pieciu piondw, tj. pionu rozwoju oprogramowana; pionu badan i rozwoju;

pionu bezpieczenstwa; pionu administracji oraz pionu finansoéw, uznawana jest za optymalna.




Strategia rozwoju

Strategia OPI PIB okresla perspektywiczne kierunki dziatalnosci naukowej, rozwojowej i wdrozeniowe;
w podziale na dwa podstawowe etapy. Etap pierwszy dotyczy okresu 2021-2025, ktory jest doktadnie
zdefiniowany. Etap drugi, dotyczacy dalszej przysztosci po roku 2025 ma charakter kierunkowy,

co wynika ze specyfiki wytwarzania narzedzi i ustug w obszarze przetwarzania informacji.

Etap | (okres 2021-2025)
4.1 Ogdblne kierunki rozwoju

Wynikajgca z wizji, misji i posiadanego potencjatu rozwojowego, strategia pierwszego etapu okresla
docelowe dziatania i zakres odpowiedzialnosci, kluczowe kompetencje OPI PIB oraz uwarunkowania
organizacyjne. Okolicznosci te warunkuja kierunki strategiczne.

Z misji OPI PIB wynika wprost, ze strategicznie istotnymi obszarami funkcjonowania Instytutu jest
osiggniecie doskonatosci w prowadzeniu badan i wdrozeniach, co powinno by¢ odzwierciedlone

w relacjach z otoczeniem, w miernikach oraz w rozwiazaniach instytucjonalnych.

Dlatego strategicznym celem pierwszego etapu jest uzyskanie w ewaluacji w roku 2022 kategorii A

w dyscyplinie ,informatyka techniczna i telekomunikacja” oraz kategorii B w dyscyplinie ,nauki
socjologiczne” W kolejnej ewaluacji oceny te powinny wynosi¢ A+ lub A. Osiggniecie tego celu pozwoli
OPI PIB zdoby¢ uprawnienia do prowadzenia szkoty doktorskiej, samodzielnie lub w partnerskiej
wspotpracy z innym podmiotem, a takze podjgc ksztatcenie i naukowg promocije doktorantow

w dyscyplinie ,informatyka techniczna i telekomunikacja” z uwzglednieniem aspektéw socjologicznych.
Szkota doktorska stanie sie poligonem w rozwijaniu kompetencji koniecznych do realizacji misji OPI PIB
i zarazem w tworzeniu zastosowan ukierunkowanych na potrzeby spoteczne.

Ze wzgledu na rozwdj technologiczny i globalny charakter nauki niezbedne jest wzmacnianie

umiedzynarodowienia Instytutu. Oznacza to nadanie priorytetu bezposredniemu monitorowaniu




dziatalnosci OPI PIB w perspektywie miedzynarodowej oraz zwiekszenie widocznosci pracownikow
OPI PIB i ich osiggnie¢ w srodowisku miedzynarodowym. Strategicznym kierunkiem dziatania na etapie
pierwszym jest wspieranie obecnosci badaczy na najwazniejszych konferencjach IT, nawigzanie

i zaciesnianie wspotpracy miedzynarodowej poprzez umowy oraz aplikowanie o granty w zespotach

miedzynarodowych. Waznym elementem tej strategii jest uzyskanie certyfikatu HR Excellence in Research.

Zapisane w misji odniesienie do wdrozen i ukierunkowania dziatalnosci na potrzeby spoteczne powoduije,
ze strategicznym kierunkiem dziatania jest tez wymiana know-how z zagranicznymi osrodkami IT.
Przektada sie to na systematyczne przeglady i aktualizacje listy partnerdw strategicznych, prowadzenie

wspolnych projektéw badawczych, organizowanie konferencji, warsztatdéw naukowych, seminariow.

Realizacja tych strategicznych kierunkow dziatania przektada sie na wymagania organizacyjne i nadaje
im nadrzedny charakter. Jako cel strategiczny OPI PIB uznaje wiec stworzenie rozwinietej, silnej,
centralnej komorki IT odpowiedzialnej za bezpieczenstwo, infrastrukture i wspdlne oprogramowanie
oraz optymalizacje ustug IT, zgodnie z uznanym standardem praktyk. Wsparciem kadrowym dla tego
celu jest stworzenie silnych zespotdw (laboratoria). Wsparciem infrastrukturalnym ma by¢ nowoczesny
budynek wielokondygnacyjny, mieszczacy centrum badan nad sztuczng inteligencja. Inwestycja jest

planowana na lata 2020-2023.

Racjonalne funkcjonowanie OPI PIB wymaga osiggniecia nastepujgcej ramowej struktury finansowe;j
Z wytaczeniem dotacji inwestycyjnych:

© dotacja celowa i subwencja - 60% budzetu;

® projekty krajowe i miedzynarodowe - 30% budzetu;

© sprzedaz ustug komercyjnych - 10% budzetu.

4.2 Szczegdtowe kierunki dziatalnosSci naukowej,
rozwojowej i wdrozeniowej

Okreslone powyzej zatozenia i kierunki uzasadniajg szczegotowe dziatania, ktére pozwolg urzeczywistnic
nasza misje i wizje. Rozwoj Instytutu powinien by¢ skupiony wokot dyscypliny ,informatyka techniczna

i telekomunikacja” oraz dziedziny ,nauki spoteczne” z naciskiem na dyscypline ,nauki socjologiczne”

4.2 1 Informatyka techniczna i telekomunikacja
W informatyce Instytut powinien prowadzi¢ badania powigzane z dziatalnos$cig wdrozeniowa i zleceniami
wtasciwego Ministra nadzorujgcego Instytut, a jednoczesnie bedace perspektywicznymi kierunkami

badan i rozwoju w skali $wiatowej. W zwigzku z tym wyodrebniono nastepujace kierunki badan i rozwoju:




1. Systemy informatyczne - szczegdiny nacisk nalezy potozy¢ na zagadnienia zwigzane

bezposrednio z realizacjg zlecen ministerialnych oraz wdrozeniami, co pozwoli na dostarczanie

lepszych ustug. Chodzi zwtaszcza o:

+ metody wytwarzania oprogramowania i utrzymania ustug;

- architektury i bezpieczenstwo systemow informatycznych z naciskiem na systemy procesowe
i przeptywu informacji;

- gromadzenie, przetwarzanie i analize duzych zbioréw danych oraz technologie chmurowe.

2. Sztuczna inteligencja/uczenie maszynowe - dynamicznie rozwijajacy sie w Instytucie kierunek badan
obejmuje zaréwno zagadnienia stosowane, jak i badania podstawowe nad rozwojem algorytmaéw,
w szczegolnosci:
- modelowanie réznych zjawisk w nauce ze szczegdlnym naciskiem na metody rekomendacji
i wspomagania decyzji oraz modele predykcyjne i analize sieci;
- przetwarzanie jezyka naturalnego z naciskiem na semantyczng analize tekstéw w réznych jezykach;
« przetwarzanie obrazdw z wykorzystaniem sieci neuronowych i innych metod uczenia maszynowego;
- rozwoj algorytmow inspirowanych neurobiologig, a takze symulacje (badania podstawowe);

+ uczenie maszynowe/sztuczna inteligencja w medycynie.

3. Wspoétpraca cztowieka z technologig - rozlegty kierunek badan, taczacy informatyke, neurobiologie
i psychologie, Scisle powigzany z dostarczanymi ustugami IT, wdrozeniami, a takze obejmujgcy badania
podstawowe, w szczegdlnosci takie jak:

- wirtualna rzeczywisto$¢ oraz nauczanie zdalne;

- sterowanie urzadzeniami za pomoca zmystow;

+ badania uzytecznosci interfejsow.

Ponadto nalezy podkresli¢, ze rozwdj metod wytwarzania oprogramowania i utrzymania ustug IT

jest kluczowy dla Instytutu jako wiarygodnego dostawcy rozwigzan informatycznych. Z tego powodu
nalezy rozwija¢ zagadnienia takie, jak:

- optymalizacja proceséw wytwadrczych oprogramowania;

- rozwoj i optymalizacja architektury systemow;

- rozwoj narzedzi wspomagajgcych wytwarzanie oprogramowania,

- automaty dokumentujgce kod zrédtowy i komunikacje pomiedzy komponentami;

« narzedzia i procesy do komunikacji informacji o zmianach w produktach/interfejsach.

Rozwiniecie tych zagadnien bedzie skutkowaé nie tylko publikacjami i wystgpieniami konferencyjnymi,
ale przede wszystkim opracowaniem innowacyjnych produktéw w obszarze wytwarzania

oprogramowania i utrzymania ustug, prowadzacych do poprawy jakosci i wydajnosci.




4.2.2 Nauki spoteczne z naciskiem na nauki socjologiczne

W naukach spotecznych prace badawcze Instytutu bedg skupione wokdt rozwojowych zagadnien zwigzanych
z oceng efektywnosci naukowej osob i podmiotéw oraz ze wspomaganiem innowacyjnosci, jako zrédta
perspektywicznych bodZcédw dla rozwoju gospodarki Polski. Sg to zarazem obszary, w ktérych mozliwe
jest osiggniecie poziomu swiatowego zaréwno w badaniach, jak i we wdrozeniach. Celem strategicznym
w tym obszarze jest zidentyfikowanie problematyki budujacej rozpoznawalnos¢ OPI PIB na Swiecie.

W realiach Instytutu za takie obszary badan nalezy uznac¢ nastepujace trzy zagadnienia:

1. Innowacyjnos$¢ - badanie postaw proinnowacyjnych oraz wspdtpracy nauki i biznesu, a takze dyfuzji
innowacji w spoteczenstwie; monitorowanie projektéw i ich wptywu na nauke i gospodarke; przemiany
sektora nauki i szkolnictwa wyzszego, okreslone jako badanie nowych trendéw w obrebie obu sektoréw
- umiedzynarodowienia, wspotpracy nauki i biznesu, ewaluacji dorobku naukowego, nowego zarzadzania
publicznego, interdyscyplinarnosci, tworzenia zespotow badawczych, efektow przeprowadzanych reform.
2. Naukometria - rozwijanie metod oceny i rankingowania naukowcdéw, dyscyplin naukowych i podmiotéw
systemu nauki i szkolnictwa wyzszego; monitorowanie loséw absolwentdw; opracowywanie wskaznikdw
do oceny efektow ksztatcenia oraz wskaznikéw oceniajgcych wptyw sektora nauki i szkolnictwa
wyzszego na gospodarke; analiza systeméw oceny parametryczne;.

3. Socjologia nauki - analizy dotyczace naukowcoédw: ich pogladow i postaw, w obszarach takich jak:

etos nauki, efekty dziatalnosci badawczej, przebieg karier kobiet i mezczyzn w nauce oraz badania,
umozliwiajace tworzenie wyprowadzanych z przestanek analitycznych polityk publicznych w obrebie

nauki i szkolnictwa wyzszego.

4.2.3 DziatalnoS¢ wdrozeniowa

Podstawa dziatalnosci wdrozeniowej beda trzy filary:

©® zamowienia ministerialne w ramach dotacji celowej;

® projekty krajowe i miedzynarodowe;

© sprzedaz wtasnych ustug i produktow.

Instytut bedzie dgzyt do osiggniecia pozycji czotowego dostawcy rozwigzan informatycznych dla
administracji rzadowej w sektorze nauki i szkolnictwa wyzszego w Polsce oraz dostawcy komercyjnych
ustug, wykorzystujacych inteligentne algorytmy w oparciu o samodzielnie, prowadzone na Swiatowym
poziomie badania w obszarze sztucznej inteligencji/uczenia maszynowego oraz wspotpracy cztowiek -

technologia.

Zamoéwienia ministerialne jako podstawa dziatalnosci wdrozeniowej bedg poszerzane o portfel zamowien
projektéw komercyjnych w zakresie produkcji systemoéw przeznaczonych dla okreslonych klientéw.
Swoja dominujaca pozycje w dziataniach komercyjnych OPI PIB zbuduje w nastepujacych rolach:

® jako wykonawca w ramach prac B+R dla srednich/duzych firm, w ramach projektéw nauka/biznes

oraz w temacie badan przemystowych wspétfinansowanych przez réozne agencje;
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® jako wykonawca w ramach projektéw inzynierskich bez komponentu badawczego, np. utrzymanie

w ruchu i asysta dla gotowych produktéw; rozwdj funkceji gotowych produktéw; budowa nowych
systeméw zgodnie ze specyfikacja.

Jednoczesnie OPI PIB opracuje wtasne produkty i ustugi, dostepne jako otwarte oprogramowanie,

przy zatozeniu, ze dochod bedzie uzyskiwany z ustug wdrozeniowych lub bedzie prowadzona sprzedaz
licencji. W celu usprawnienia tych dziatan stworzona zostanie organizacyjna struktura sprzedazowa.
Obecnie Instytut jako Instytucja Wdrazajaca POIR (perspektywa 2014-2020) bierze udziat w planowaniu
i ogtaszaniu konkurséw dla projektéw z mapy infrastruktury badawczej najbardziej innowacyjnych

i strategicznych projektow dla polskiej nauki. Instytut umocni pozycje wiarygodnej, sprawnej, profesjonalnie

uksztattowanej instytucji wdrazajgcej fundusze europejskie w nastepnej perspektywie unijnego

finansowania, tj. na lata 2021-2027.

4.2.4 Plan wdrazania i monitorowania

OPI PIB uznaje, ze do skutecznej realizacji wdrozenia strategii niezbedne jest spetnienie trzech kluczowych
warunkéw. Po pierwsze, nalezy zaznajomi¢ kazdego pracownika z duchem i literg tej strategii. Po drugie,
istotne jest wskazanie zakreséw odpowiedzialnosci kadrze zarzadzajacej i pracownikom. Po trzecie
wreszcie, potrzebny jest proces monitorowania wdrozen oraz coroczny przeglad strategii i jej ewentualna
aktualizacja. Rownoczesnie wykonany zostanie przeglad struktury organizacyjnej Instytutu oraz proceséw
i adekwatnosci stosowanych narzedzi w kontekscie postawionych celow, a takze wprowadzane bedg
ewentualne korekty.

Odpowiednie zaangazowanie w osiggniecie celdw Instytutu przyniosa tylko dziatania gtebokie. Niezbedna
jest zmiana kultury organizacji opartej o system wartosci, ktéry w poszczegdlnych zespotach wzbudzi
motywacje i wewnetrzng che¢ dziatania na rzecz rozwoju OPI PIB. Réwnoczesnie regulamin wynagradzania
zostanie skonstruowany tak, aby premiowac postawy pracownikdw przyczyniajace sie do realizacji
celéw Instytutu.

Realizacja strategii Instytutu bedzie monitorowana poprzez trzy kluczowe mierniki efektywnos$ci/dokonan
(KPIs - Key Performance Indicators), a mianowicie:

1. Kategoria w dyscyplinach naukowych reprezentowanych przez Instytut, tj. informatyka techniczna

i telekomunikacja oraz nauki socjologiczne - docelowe kategorie to A+/A w obu dyscyplinach.

2. Struktura rocznego budzetu Instytutu z podziatem na nastepujgce komponenty:

® subwencja i dotacja celowa,;

® projekty krajowe i unijne;

© sprzedaz ustug komercyjnych - docelowa struktura to 60%, 30%, 10% odpowiednio.

3. Struktura zatrudnienia z podziatem na pracownikdw

® naukowych i badawczo-technicznych,

® inzynieryjno-technicznych,

©® administracyjnych - oczekuje sie wzrostu liczby pracownikéw naukowych.

"




Etap Il (lata 2026-2040)
4.3 Wizja dtugoterminowa

Osiagniecie celow pierwszego etapu strategii w latach 2021-2025 sprawi, ze OPI PIB osiggnie doskonatos¢
w zakresie bezpieczenstwa, wydajnosci i jakosci oraz kapitat umiejetnosci i potencjat realizacji wdrozen IT,
ktéry bedzie fundamentem atrakcyjnosci OPI PIB dla miedzynarodowych klientéw korporacyjnych

i instytucjonalnych. Jednoczesnie OPI PIB umocni pozycje przodujgcego dostawcy rozwigzan informatycznych
dla administracji rzgdowej w sektorze nauki i szkolnictwa wyzszego w Polsce. W drugim etapie OPI PIB
rozpocznie dziatania majace na celu budowe réwnie mocnej pozycji miedzynarodowe;.

W wyniku realizacji | etapu strategii Instytut stanie sie wtascicielem szeregu produktow lub/i patentéw oraz
bedzie posiadat bogatg oferte specjalistycznych ustug. Wyniesiony stad kapitat kompetencji bedzie rozwijany
w Il etapie na nastepujgcych interoperacyjnych polach dziatalnosci badawczo-rozwojowej i wdrozeniowej:
1. Styk technologii informacyjnych i socjologii nauki;

2. Styk technologii informacyjnych i edukacii;

3. Styk technologii informacyjnych, biologii lub medycyny.

W drugim etapie strategii OPI PIB osiagnie najwyzsza kategorie naukowa w dyscyplinach informatyka
techniczna i telekomunikacja oraz nauki socjologiczne. Obszarem budujgcym naukowg identyfikacje

i prestiz OPI PIB stanie sie interdyscyplinarnosé i najwyzsze umiejetnosci w stosowaniu wynikéw badan.
OPI PIB uzyska uprawnienia do nadawania stopni doktora, doktora habilitowanego i zwiekszy liczbe
wybitnych uczonych, w tym tytularnych profesoréw w swoim sktadzie. Osiagniety potencjat naukowy
bedzie przyciagat miedzynarodowe grono swiatowej klasy naukowcow oraz postdoktorantow. Pracownicy
Instytutu stang sie atrakcyjnymi partnerami w miedzynarodowej wspotpracy z prestizowymi osrodkami
zagranicznymi i z przedsiebiorstwami, umacniajac wizerunek wybitnych profesjonalistow, rozpoznawanych
w Srodowisku, jako eksperci i specjalisci oferujacy wysokiej jakosci ustugi i doradztwo. Instytut wzbogaci

sie w ten sposdéb o szeroki portfel miedzynarodowych projektéw naukowych lub wdrozeniowych.

Strategia przewiduje na tym etapie kluczowe obszary badan naukowych:

1. Metody wytwarzania oprogramowania i utrzymania nowoczesnych systemow informatycznych.
2. Analiza i wizualizacja duzych zbioréw danych.

3. Alternatywne metody sterowania interfejsami systeméw informatycznych.

4. Tworzenie nowych algorytméw sztucznej inteligencji inspirowanych neurobiologia.

5. Metody uczenia maszynowego w obszarze przetwarzania jezyka naturalnego oraz przetwarzania obrazu.

Motto ,, Od | ﬂfO rm aCJ | d O | ﬂ ﬂ OWB.CJ i” wyznaczy zas kierunek

rozwoju OPI PIB oraz korzysci spoteczne.
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